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Onderwerp
Reactie op uw klacht

Geachte heer Rietveld,

U bent ontevreden over de dlenstverlenmg van UWV. In deze brief leest u wat we met uw
brief hebben gedaan.

In uw brief van 29 juli 2016 geeft u aan-dat u over de maand juli 2016 geen WAO-uitkering
ontvangen heeft. U wilt dat wij uw untkermg, tot de voor u geldende beslagvrije voet, weer
gaan betalen

Op 11 juli 2016 is er naar u een brlef gestuurd dat uW»u.U:kermg per i) ]U|l 2016 geschorst is.

bij ons bekend4s De brief stuur |k als bijlage mee. * - ,‘d\; o eﬂ(c t\.,%\ FY

.z HEE laatste adres is een adres\in Indonesié. In uw brief van 29 juli 2016 staat echter een

%" postadres in Castricum. Dit adres was niet bij ons bekend. U dient zich bij de gemeente
Castricum officieel in te schrijven. U kunt uw adreswijziging via een wijzigingsformulier aan

UWYV doorgeven. Zodra u ingeschreven staat zal de betreffende afdeling de heropening van
uw uitkering beoordelen.

Als u nog vragen heeft over deze brief, kunt u een brief schrijven naar UWV, K&S, Postbus
71, 1800 BD Alkmaar.

Hoogachtend,
Namens Uitvoeringsinstituut werknemersverzekeringen

Mevrouw S.Bos
Klachtenambassadeur g U O

e T

Bent u het niet eens met onze klachtafhandeling, dan kunt u zich richten tot de Nationale ombudsman, Postbus 93122,
2509 AC Den Haag, telefoonnummer 0800 - 335 55 55. Of kijk op www.nationaleombudsman.nl. Het verzoekschrift
moet binnen een jaar na de datum van deze brief zijn ingediend.
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