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Betreft: Controle van uw drinkwaterinstallatie

Beste meneer/mevrouw,

Drinkwaterbedrijven hebben de wettelijke plicht om aangesloten Datum
drinkwaterinstallaties te controleren op risico's voor het openbare drinkwaternet en 05-03-2014
de gebruikers. Brabant Water komt ook uw drinkwaterinstallatie controleren.
Onderwerp
Een afspraak plannen g‘f"t”’*e , ‘
) B i . rinkwaterinstallatie
U kunt op www.brabantwater.ni/inspectie, binnen 14 dagen na dagtekening van deze
brief, zelf een afspraak inplannen voor de controle. Ons kenmerk
1582253/
U heeft hierbij onderstaande gegevens nodig: 8109443
- Inlogcode : 8109443 Leveringsadres
- Postcode : 5491 XD ‘t Achterom 8-A

Sint-oedenrode

Als wij van u geen afspraakdatum ontvangen, bezoekt onze inspecteur u binnen 6

weken om de controle uit te voeren. Handelsregister
16005077

Waarom een controle

Brabant Water levert drinkwater van uitstekende kwaliteit. Wij controleren deze

kwaliteit tot aan uw watermeter, Als eigenaar of beheerder bent u verantwoordelijk

dat de waterkwaliteit ook achter de watermeter goed blijft. Volgens de

Drinkwaterwet controleert Brabant Water of u aan de verplichtingen voldoet.

Voorbereiding op de controle

De drinkwaterinstallatie (alle waterleidingen en de hierop aangesloten toestellen en
apparaten) moet op een juiste wijze beheerd en onderhouden worden. Op onze
website ontvangt u informatie en aanwijzingen, op maat voor de installatie. Hiermee
kunt u, ter voorbereiding op de controle, zelf de installatie alvast op een aantal
aspecten {laten) controleren. Daarmee voorkomt u vervolgcontroles en extra kosten.

Tot slot

Hebt u nog vragen? Neemt u dan contact op met Regio Noord Qost, telefoonnummer
073 683 88 35.

Met vriendelijke groet,

Mark Bouw,
Hoofd Regio Noord Qost
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Brabant Water controleert
uw drinkwaterinstallatie

Informatieblad voor eigenaren en/of beheerders

Uw drinkwaterinstallatie is aangesloten op het drinkwaternet van Brabant Water. Binnenkort
krijgt u bezoek van onze inspecteur, die zal controleren of uw installatie voldoet aan de
richtlijnen. Zc beoordeelt de inspaecteur of de waterkwaliteit in uw installatie gewaarborgd is.
In dit informatieblad leest u hoe u zich goed kunt voorbereiden op deze controle.

Waarom een controie?

Verkeerd aangesloten toestellen of onjuist aangelegde leidingen kunnen de kwaiiteit van het
drinkwater in uw installatie aantasten. De gebruikers lopen dan een risico. Uw instaliatie vormt in
dat geval ook een risico voor het drinkwaternet van Brabant Water.

Het is uw wettelijke taak om uw installatie zodanig te beheren en te onderhouden dat dit niet
kan gebeuren. Ook bent « verplicht medewerking te verlenen aan de controle. De wederzijdse
verplichtingen zijn vastgelegd in het Waterleidingbesluit {te vinden via www.infodwi.nl.
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Wanneer voldoet u aan uw verplichtingen?

Uw instalfatie mag als veilig worden beschouwd als deze is aangelegd en wordt onderhouden
conform de Waterwerkbladen, Deze kunt u vinden op wwwi.infodwi.nl. Waterwerkblad 1.4 G is speciaal
bedoeld voor eigenaren en/of beheerders. In dit werkblad vingt u een opsemming van de meest
voorkomende mogelijke knelpuniten in eert installatle en leest u hoe u deze op kunt {laten}ossen,
Installateurs worden geacht de Waterwerkbladen te kenhen en hier naar te handelen.

Hoe kunt u zrcﬁ voorberelden op de contro : . g
i Lees Waterwerkblad 1.4 G aandachtlg dooren bekuk we!ke van de daann genoemde i
B aandachtspunten VOOr uw mstal!ane van toepassing #jn.Volg de aanwijzingen in het
_ werkblad om eventuele gebrekeri op te lossen .
Houd gegevens zoals piattegrond en/cf msta!?atietekenmgen en onderhouc!s-
rapporten paraat . i .
E " Zorg ervoor dat iemand dle de mstaifatle kent aanwpztg is om de mspecteur ttjdeﬂs de -

controie te bege[euden

Hoe verloopt de controle daor Brabant Water?
De inspecteur controleert of er in uw installatie gebreken zijn en richt zich vooral op:
de kans op verontreiniging van het drinkwater door contact met gevaarlijke stoffen/materialen
de individuele beveiliging (bijvoorbeeld d.m.v. terugslagkleppen) van toestellen die in uw
installatie aangesloten zijn
het risico van onvoldoende verversing in leidingen
het risico van opwarming van koud waterleidingen
een juiste werking van uw warm tapwater systeem
het risico op groei van {legionella)bacterién
het besmettingsrisico als sprake is van waterbehandeling (zoals ontharding en filtratie)

Na de controle ontvangt u een schriftelijke rapportage, waarin de maogelijke gebreken worden
genocemd die u moet oplossen, Afhankelijk van het type en risico van de gebreken, wordt in de
rapportage een datum genoemd waarop een hercontrole zal plaatsvinden,

Sancties

Als bij de hercontrole blijkt dat u de genoemde gebreken niet (geheel) hebt opgelost, worden de
kosten van de hercontrole bij u in rekening gebracht. Wanneer eigenaren en/of beheerders
onvoldoende medewerking verlenen aan het uitvoeren van de controle of aan het uitvoeren van de
daaruit velgende acties, wordt het dossier overgedragen aan de VROM-Inspectie. Deze zal dan de
wet handhaven en zo nodig boetes opleggen. Wanneer ons drinkwaternet besmet kan raken, kunt u
afgesioten worden van het drinkwaternet.

Meer informatie

Voor meer informatie kunt u de volgende websites raadplegen:

www.brabantwater.nl/controle voor toelichting door Brabant Water

wiww.vrominspectie.ni voor algemene informatie van VROM

www.infodwi.ni voor wetten/regels/waterwerkbladen en algemene toelichting

Kif voor meer informatie op wwuw.brabantwaternl/controle

brabant
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Als u eigenaar en/of beheerder bent van een bedrijf of organisatie
die onder de ‘prioritaire instellingen’ valt, dan is dit informatieblad
voor u bedoeld. Locaties waar de volksgezondheid een grootrisico

toopt als er legionellabacterién in het drinkwater zitten noemen we
prioritaire instellingen en dienen 2an legionellapreventie te doen.

Prioritaire instellingen’ zijn
+ ziekenhuizen;
inrichtingen met een logiesfunctie, waaronder hotels, bed &
brezkfasts met meer dan vijf stzapplaatsen, (mini)campings,
bungalowparken en jachthavens:

« zwernbaden, sauna’s en andere locaties met (zwem)baden, zoals
welness centra en prostitutiebedrijven;

zorginstellingen;

celinricheinger en asiclzoekerscentra; truckstops, benzinestations,
wegrestaurants en dergelijke met douchefaciliteiten.

-

feder jaar fopen honderden mensen een besmetting op met de
legionellabacterie in de vorm van een ernstige longontsteking,
waarvan er enkele tientallen overlijden. Daarnaast houden vee)
patiénten hier chronische klachten aan over. Deze legionellabesmet-
tingen kunnen meestal worden voorkomen. De Inspactie
Leeformgeving en Transport (ILT) treedt op tegen eigenaren enfof
beheerders die de regels overtreden door middel van het opleggen van
een last ander dwangsom. Afhankelijk van de overtreding wordt
bovendien proces-verbaal opgernaake.

" In artikel 35 van het Drinkwaterbes!uit staat welke organisaties en bedrijven
onder de prioritaire instellingen vallen, zie www.itent.n/legionelia.

Legicnella, uw zorg |1



U bent als prioritaire instelling verplicht ervoor te zorgen dat niemand
door uw drinkwaterinstallatie besmet kan worden met legionells. Uw
gasten en andere gebruikers van uw instelling moeten het water dus
veilig kunnen gebruiken (bijvoorbeeld om te douchen). In dit
informatieblad staat welke maatregelen u moer treffen op het gebied
van legionella, Omdat derden (zoals klanten) van uw drinkwater
gebruikmaken wordt uw drinkwaierinstallatie een ‘collectieve
drinkwaterinstallatie’ gencemd.

Wat is iegionella?

Legionellabacterién leven in Keine azntatien in de bodem en in {drink)
water. De bacterie vormt een probleem als deze kan uitgroefen tot
grote aantailen.

Ditisvooral het geval in water met een temperatuur tussen 20 en 50°C,
in water dat stilstaat (bijvoorbeeld in leidingen die weinig gebruike
waorden) en als er een slijmlaag (biofilm) en voedingsstoffen zoals ijzer
in een watersysteem aanwezig zijn.

Mensen die worden besmet met legionellabacterién kunnen een
ernstige iongontsteking (de veteranenziekte) krijgen. Besmetting vindt
plaats viz het inademen van de bacterie n zeer kleine druppelijes warer
{a&rosolen) die door verneveling van water in de lucht kunnen komen.
Bijvoorbeeld bij het douchen. De meeste mensen worden niet ziek na
blootsteliing, Maar zware rokers, mannen, mensen boven de 5o jaar,
mensen met Jongziekten en mensen die geneesmiddelen gebruiken
die hun afweer verstoren, lopen een groter risico om ziek te worden.
De ziekte Legionellose (infectie met legionella) is niet averdraagbaar
van de ene mens op de andere.

Wettelijke maatregelen

Bij de uitbraakvan legionella in Bovenkarspel in 1999, werder ruim
200 mensen ziek en overleden 32 personen. Ditwas de aanleiding om
regelgeving voor legionetlapreventie te maken die is opgenomen in
hoofdstuk [HC van het Waterleidingbesluit. Op 1 juli 2011 is de wet- en
regelgeving voor drinkwater en Jegionella azngepast en vervangen
door de Drinkwaterwet, het Drinkwaterbesluit en verschillende
regelingen, waarbij voor legionellapreventie met name retevant zijn de
Drinkwaterregeling en de Regeling legionellapreventie in drinkwazer
en warm tapwater. De inspectie houdttoezicht op de naleving van de
wetgeving en handhaaft bij overtredingen. Zi werkt samen met de
drinkwaterbedrijven die de controles uitvoeren en heeft hierhyj de
regie. Overtredingen worden door de drinkwaterbedrijven gemeld aan
de Inspectie Leefomgeving en Transport. Uit de controles blijkt dat veel
instellingen het legionelabeheer nog steeds niet op orde hebben.
Daarom handhaaft de inspectle sinds 1januari 2010, op verzoek van de
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Minister van Infrastructuur en Milieu, volgens de zogenaamde
lik-op-stuk aanpak, Dat houdt in dat er nog sneller een proces-verbaal
opgemaakt zal worden en dat er een last onder dwangsom met korte
termijnen bekend gemaakt wordt tegen eigenaren en exploftanten van
prioritaire drinkwaterinstallaties die de regels overtreden.

Waar wordi op gecontroleerd?

Uw drinkwaterbedrijf stuurt u als eigenaar enfof beheerder een brief
waarin de controle wordt aangekondigd en komt vervolgens bij u op
controle. De controleur kijke djdens de controle of u de acties die u
kunt lezen onder het kopje "Wat moet u doen?’ op orde heeft. Alle

documenten die bij deze acties horen moeten ter plekke aanwezig zijn.

De controleur bekijke de risicoanalyse en controleert of u de beheers-
maatregelen vitvoert, Elk half jaar moeten voldoende watermonsters
zifn genomen door een geaccrediteerde organisatie of persoon en zijn
geanalyseerd door een geaccrediteerd Jaboratorium. Voor instellingen
die maximaal zeven maanden per jaar zijn geopend geldteen
frequentie van één maal per jaar. Als uit de analyse van de watermon-
sters blijkt dat er teveel legionellabacterién in het drinkwater zitten,
dan moet u ditdirect melden bij de ILT. Alie beheersmaatregelen
moeten in een logboek zijn bijgehouden. Na de controle bespreekt de
controleur zijn bevindingen met u.

+ Bij kleine onrechtmatigheden krijgt u een brief waarin staat dat u

deze gebreken moet verhelpen.

Bij risicovolle gebreken krijgt u een waarschuwingsbrief en een

gebrekenrapport. In de brief staat op welke datum de controleur

oprieuw langskomt voor hercontrole. Tot die tijd heeft u de
gelegenheid om de gebreken te verhelpen.

+ Ernstige tekortkomingen meldt het drinkwaterbedrijf direct aan de
ILT. Dit gebeurt ook wanneer er na een hercontrole nog steeds
gebreken zifn, De inspectie zal bestuursrechtelijk optreden door
middel van het opleggen van een fast onder dwangsom. Afhankelijk
van de overtreding treedt de inspectie bovendien strafrechrelijk op
en maakt een proces-verbaal op dat verder door her Openbaar
Ministerie wordt afgehandeld.

-

Wat moet u doen?

U bent ervoor verantwoordelijk dat v goed in kaart brengt (of lzat

brengen) waar de legionellabacterie in uw drinkwaterinstallatie kan

{gaan) groeien. De beheersing van deze risico’s wordt uitgewerkt in het

beheersplan met maatregelen die ervoor zorgen dat op die plekken

waar de legionelizbacterie kan groeien, dit wordt voorkomen. Een
drinkwaterinstallatie bestaat vit leidingen en de daarop aangesloten
toestellen, vanaf de watermeter tot aan de tappunten, inclusief de

warmntapwaterinstallatie. Voor een goed legionellabeheer moet u:

A. een risicoanalyse hebben;

B. een beheersplan hebben, waarin beheersmaatregelen ziin
vastgelegd: de beheersmaatregelen mosten periodiek volgens het
plan worden vitgevoerd;

C. eenlogboek bijhouden;

D. etk half jaar het wettelijk verplicht aantal watermonsters laten
nemen door een geaccrediteerde organisatie en laten analyseren
door een geaccrediteerd laboratorium,;

E. een normoverschiifding van legionelia in drinkwater melden bij de
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ILT en de juiste maatregelen nemen;

F. bij een ernstige normoverschrijding van legionella in drinkwater in
samenwerking met de inspectie en de GGD uw klanten/gebruikers
hierover inlichten.

Hieronder worden deze acties nader toegelicht.

A Zorg vony een actuele risicoanalyse

Door het maken van de risicoanalyse brengt u de risico’s in beeld waar

de legionellabacterie in uw drinkwaterinstallatie kan (gaan) groeien.

Hieronder worden onderdelen genoemd die ten minste in de

risicoanalyse aan de orde moeten komen en waatvan een risico-oor-

deel moet worden gevormd. Op www.ilent.nl/legionellz en www.

infodwi.nl/legionella stzat per onderdeel een omschrijving wat van u

wordt verwacht:

« een overzicht van alle aanwezige en soorten tappunten;

« van de drinkwaterinstaliatie rroeten actuele installatietekeningen,
schema's en technische beschrijvingen zijn;

« een overzicht van alle installariedelen die onbedoeld kunnen
opwarmen tot boven de 25°C;

« een overzicht van alle leidingdelen die niet minimaal wekelijks
worden ververst;

« een overzicht van beveiligingen voor leidingdelen die niet ververst
worden (bijvoorbeeld brandslanghaspels);

» een beschrijving van de wijze waarop het warm tapwater wordt
bereid, Daarbij moet aangegeven zijn hoe de temperatuurvan het
uitgaande water wordt gemeten;

= aiserwarmwater-(sub-Ydeelringen aanwezig zijn, moet in federe
{sub-}deelring de warmwaterretourtemperatuur ten minste 60°C
bedragen;

- een inventarisatie van alle mengwaterleidingen die langer zijn dan
vijfmeter;

= een inventarisatie van alle warmwatertappunten, waar een
temperatuur van minimaal 66°C niet wordt bereike;

+ derisicoanalyse moet de gehele drinkwaterinstallatie omvatten.
Hierop zijn in bepaslde gevallen uitzonderingen mogelik.

be risicoanaiyse geeft dus een opsomming van de aanwezige risicopun-
ter voor de groei van de legionellabacterie. Deze risicopunten moeten
worden weggenomen als dat kan. Risico’s die niet kunnen worden
weggenomen, moeten zodanig periodiek beheerd worden dat
daardoor het risico op groei van legionellabacterién laag biijft.

B. Yoer de mwstregelen volgens her behesrsplan vie

In het beheersplan zijn alle beheersmaatregelen beschreven die
voortviceien uit de risicoanalyse. Het gaat om:

« eenmalige technische maatregelen {bijvoorbeeld een dode leiding
wegnemen) en

periodieke beheersmaatregelen {bijvoorbeeld het doorspoelen van
weinig gebriikte leidingen). U moet voor ieders beheersmaatregel
een instructie opstellen hoe de beheersmaatregel uitgevoerd moet
worder en een logblad aanmaken voor het logboek, Het is heel
belangrijk dat u de beheersmaatregelen periodiek volgens het plan
uitvoert om Jegionella te voorkomen.

In het beheerspian moet ook staan wie welke taken moet uitvoeren en
de bevoegdheden van de betrokken personen. Er moet bovendien in
staan wie op welke wijze moer handelen wanneer er een legionella-
besmetting is.

C. Houd een loghoak bij

Voor iedere beheersmaatregel moet u een logblad aanmaken en
bijhouden. Alle logbladen en de analyserapporten van de water-
monseers verzamelt u in het logboek. ledere keer dar u de (beheers)
maatregelen uitvoert vultu dat in op de betreffende logbladen.
Hiermee kunt u zantonen dat u de betreffende beheerstaken heefi
uiegevoerd, Het goed bijhouden van het fogboek is heel belangrijk voor
het legionellabeheer.

. Meem periodiek LTI LETS

U moet jeder half jaar het wettelijk verplichte aantal watermonsters
laten remen door een geaccrediteerd laboratorium, bedriff of persoon
en de monsters laten analyseren door een geacerediteerd laborato-
rium. Voor adressen van geaccrediteerde (NEN 6265) personen/
organisatiesflaboratoria zie www.rva.nl. De monsters moeten worden
genomen of een aantal meetpunten {zie tabef), waar legionella zich
kan oncwikkelen. Hiermee bewaakt u de eventuele groei van legionel-
labacterién in het drinkwater wit uw drinkwaterinstallatie. De
hoeveetheid legioneHlabacterién mag niet hoger zijn dan de norm van
100 kolonievormende eenheden per liter (100 kve/l). De analyserappor-
ten van uw watermonsters verzamelt u in ket logboek.

| Tor50 2
51-100 ' 4
101-200 6
201-400 8
401-800 10
801-1.600 12
Meer dan 1.600 14
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Als in hetwatermonster meer legionellabacterién zitten dan de

hiervoor gestelde norm {100 kve/l}, dan moet u maatregelen nemen. Is

de overschrijding boven 1.000 kvefl dan moet u dit direct melden aan _> : ; e ; : {‘\‘Q{’E‘?ﬁ% .
de 1T door middel van het meldings-formulier dat u vindt op de ' i %@a@f@"
homepage van de website van de inspectie onder Melding (www.ilent.

nid}. Als ueen overschrijding niet meldt dan bent u in overtreding. De

inspectie stuurt de meldingen direet door naar de GGD in de desbetref-

fende regio. Het is befangritk dat u, everttuee! in overleg met uw
adviseur, direct de maatregelen neemt om de besmetting in de
installatie weg te nemen. De inspectie houdt hier toezicht op en kan
maatregelen opleggen, zoals (gedesltelijke) sluiting van uw
drinkwaterinstallatie.
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Bij normoverschrijdingen boven de 1.000 kve/] wordt, onder regie van
de Inspeciie, besloten of en 20 ja, hoe u in samenwerking met de GGD
uw Kanten/gebruikers hierover inlicht. De GGD is de deskundige voor
het inschatten van de gezondheidsrisico’s van bepaalde groepen
mensen, De wetschrijft voor dat klanten/gebruikers op de hoogte
moeten worden gebracht als in een organisatie een legionella-
besmetting is en de inspectie van ocrdeel is dat dit nodig is. Zo kunnen
de juiste maatregelen worden genomen bij ziekteverschijnselen die :
iy

met legionella in verband kunnen worden gebracht. S fle i
; : i e

i
i
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Bieer informatie

Veor mees informatie en voor het downloaden van dit informatieblad
kunt u terecht op www.ilent.ni/legionella. Nadere informatie over
legionellz vindt u ook op www.infodwi. nlflegionella.

Ditis een vitgave van de

Inspectie Leefomgeving en Transport
Postbus 16191 | 2500 BD Pen Haag

T 088 989 00 0o

www.ilent.nl

november 2012
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